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Digitalisierung personalwirtschaftlicher Prozesse

Am Beispiel der Abtei Konigsmiinster

Ein Beitrag von Ute Beese

Die Abtei Konigsmunster ist ein
Benediktinerkloster mit Sitz in
der Stadt Meschede im Sauerland
in Nordrhein-Westfalen. Das Klo-
ster wurde 1928 von Monchen der
Gemeinschaft von St. Ottilien (Ba-
yern) gegriindet und 1956 zur ei-
genstandigen Abtei erhoben.

In Hannover unterhdlt die Abtei
seit 1988 mit der Cella Sankt Be-
nedikt eine kleine Niederlassung.
Neben der Mission und Seelsorge
betreiben die Monche handwerk-
liche Betriebe, Giastehauser, Klo-
sterladen, die Abteigaststatte sowie
ein Gymnasium.

Die Wirtschaftsbetriebe der Abtei

Die Abtei hat verschiedene Hand-
werksbereiche: die Schmiede, die
Tischlerei, die Handweberei, die
Béckerei und die Konditorei. In
der Cella Sankt Benedikt leitet ein
fachlich ausgebildeter Bruder die
Praxis fiir Atmung und Stimme.
Die Abtei betreibt einen Laden auf
dem Klosterberg, der alle Produkte
aus eigener Herstellung, z.B. Back-
waren, Likore, Fruchtaufstriche
sowie religiose Kunst und Biicher
anbietet.

Zwei weitere Einzelhandels-Laden
in Olsberg und Riithen sind auf
Lebensmittel spezialisiert. In der
Schmiede - einem Meisterbetrieb
fir Metallgestaltung - werden
Kreuze, religiose Zeichen sowie
Grableuchten entworfen und gefer-
tigt.

Abteiforum mit Gaststétte
Im Abteiforum mit Gaststatte wer-

den Gerichte aus eigener Produk-
tion angeboten und neben Gésten

Durch das im System integrierte AIDA Kontenrechnungstool werden selbst komplexe

Regelungen automatisiert.

auch die Schiilerschaft des Gym-
nasiums bewirtet. Das Kloster
ist Trager des Gymnasiums der
Benediktiner. Die ca. 680 Schiile-
rinnen und Schiilern werden von
Monchen und angestellten Lehrern
unterrichtet.

Haus der Stille

Die Abtei Konigsmtunster bietet Gé-
sten im ,Haus der Stille“ - die Mog-
lichkeit zur geistigen Einkehr mit
Ubernachtungszimmern. Uber das
Jahr verteilt finden in der Abtei Ta-
gungen und Events mit kirchlichen
und weltlichen Themenschwer-
punkten statt.

Benediktinergemeinschaft

Die Gemeinschaft besteht aus ca. 50
Monchen. Diese arbeiten im Gym-
nasium, in der Jugendarbeit, im
,Haus der Stille, in der Seelsorge
und in den verschiedenen Werkstat-
ten. Weitere Monche sind im inter-
nen Bereich des Klosters eingesetzt.
Die Abtei Waren Konigsmiinster
GmbH ist Arbeitgeber flr Uber 75
Personen. Hinzu kommen ca. 60
Angestellte der Schule und mehrere
Angestellte bei der Vereinigung der
Benediktiner zu Meschede e.V., die
der zivile Rechtstrager der Abtei Ko-
nigsmunster ist.

Anforderungen der Abtei an digi-
talisierte HR Prozesse

m Vereinfachung der Arbeit in der
Verwaltung

m Elektronische  Ubermittlung
von Abrechnungsdaten flir die
Lohnabrechnung

m Vereinfachte Fiuhrung von Ur-
laubs- und Stundenkonten

B bedienerfreundliche  Handha-
bung flr Mitarbeiter und Vorge-
setzte

m Ermittlung von Personal-Kapazi-
taten

W Zeitersparnis durch automati-
sierte Auswertungen

m Steigerung des Vertrauens in
Auswertungen auf Seiten der
Mitarbeiterschaft durch Wegfall
der Handaufschriebe

m Effizienzsteigerung und Rati-
onalisierung durch mehr pro-
duktive Zeiten fir die Mitarbei-
ter

Diese Anforderungen wurden mit
den AIDA ORGA Losungen erfolg-
reich umgesetzt.

Abb.: AIDA ORGA GmbH



Personalzeitwirtschaft

Das Digitalisierungs-Projekt  be-
gann mit der Zeiterfassung tber
stationdre Zeiterfassungsterminals.
Buchungen wie Kommen, Gehen
oder Pause erfolgen beriihrungs-
los im Vorbeigehen. Der Mitarbei-
tendenausweis kann auch fir die
Zeiterfassungsbuchung verwendet
werden. Die Buchungen werden
automatisch an die AIDA Software
Ubertragen. Im Laden Olsberg
wird die Anwesenheitszeit mit der
Smartphone Terminal App erfasst.
So wird ein NFC-Smartphone zum
preisgiinstigen stationdren Zeiter-
fassungsgerit fiir AuBenstellen.

Alle Buchungen werden entspre-
chend den tarifvertraglichen Ar-
beitszeitregeln, die im AIDA Sys-
tem hinterlegt wurden, verrechnet.
Die Monche beispielsweise in der
Schmiede und in den Laden buchen
sich mit ihrem Ordens-Ausweis ein.
Sosind auch die geleisteten Stunden
und Leistungen der Klostergemein-
schaft transparent. Zuschldge fiir
Sonntags-, Feiertags- und Nachtar-
beit werden nach den unterschied-
lichen Tarifvertragen automatisch
durch AIDA ermittelt. Urlaubs- und
Krankzeiten werden von den Vorge-
setzen direkt im AIDA-Portal einge-
tragen, an die Personalverwaltung
gemeldet und dort verarbeitet.

Lohnschnittstelle DATEV

Einen besonderen Komfort stellt
die AIDA Lohn- und Gehalts-
schnittstelle an DATEV dar. Sobald
alle Daten von AIDA automatisch
ermittelt sind, werden die Berech-
nungen mit nur einem Mausklick
tiber die Schnittstelle an das Lohn-
und Gehaltsprogramm Ubertragen.

Virtuelles Personalbiiro

Das Virtuelle Personalbiiro von
AIDA sorgt tiber das Web-Portal
mit der Mitarbeitenden Selbst- und
Abteilungsleitungsauskunft  fir
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Das Dashboard der AIDA ORGA Losung ste

It der Abtei Kénigsmiinster eine effektive Nut-

zung vielschichtige Informationen zu den Arbeitszeiten zusammen.

gute Ubersichten der personlichen
Konten, wie z.B. Urlaubskonten,
Zeitkonten, Zuschlagskonten. Au-
Berdem stehen verschiedene Ka-
lenderansichten, wie eigener Ka-
lender oder Team-Kalender, je nach
Rechtevergabe zur Verfligung. Mit
dem AIDA Workflow konnen die
Mitarbeitenden papierlos ihre An-
trage (Urlaub, Dienstreisen, Kor-
rekturen etc.) von ihrem PC aus
direkt beim Vorgesetzten beantra-
gen. Sowohl der Antragssteller als
auch der Vorgesetzte erhalten iber
den Status entsprechende Benach-
richtigungen per Mail.

Kostenstellen-Zeiterfassung

In den Service-Diensten, der Wa-
scherei, der Schneiderei, im Versand
und in den Werkstatten werden ne-
ben der Anwesenheitszeit auch die
Kostenstellenzeiten erfasst. Dies er-
moglicht eine korrekte Abrechnung
sowohl mit internen als auch mit
externen Abrechnungsstellen.

Betriebsdaten- und Auftragszei-
terfassung

Uber mobile Minihandscanner er-
fassen Angestellte und Monche
auch Auftragszeiten. Die Auftrage,
beispielsweise Erstellung von Kreu-
zen oder fUr interne Arbeiten der
Haustechnik, sind mit Barcodes hin-

terlegt. Fur die Abrechnung, die in
einer weiterfiihrenden Software er-
folgt, Ubertragt AIDA die Auftrags-
buchungen per Export-Schnittstel-
le. Insbesondere in der Schmiede
werden hdufig tiber einen langeren
Zeitraum teilweise mehrere Pro-
jekte von mehreren Mitarbeitenden
parallel erarbeitet, sodass eine Auf-
teilung der Gesamt-Arbeitszeit in
Projektzeiten erforderlich ist.

VIP Modul - Wichtige Benachrich-
tigungen

Das AIDA VIP Modul teilt durch
Klartext per E-Mail mit, wortiber
eine Person oder mehrere Bedien-
stete zu einem definierten Zeitpunkt
informiert werden sollen. Entweder
uber wichtige Schwellwerte wie
Gleitzeitstand oder Resturlaubstage
oder Uber bestimmte Ereignisse,
wie z. B. Geburtstage oder Jubilden.

Kundenfazit

Mit den eingesetzten AIDA Modu-
len erreicht die Abtei Konigsmun-
ster nun die fast hundertprozentige
Digitalisierung ihrer Abldufe im HR
Bereich. Der gesamte Ablauf in der
Personalverwaltung ist effizienter
geworden. Fir die Teilbetriebe ist
ein enormer Informationsgewinn
erzielt worden. Alle Daten sind
leicht abrufbar und auswertbar.

Abb.: AIDA ORGA GmbH




